
                                     

                            ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ

               ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΜΗΤΡΩΟ

ΘΕΜΑ : Επείγουσα Έρευνα Αγοράς – Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος για την 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΥ ΧΩΡΩΝ ΤΟΥ  ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΑΠΟ ΙΔΙΩΤΙΚΟ ΣΥΝΕΡΓΕΙΟ του Γ.Ν. 
Λασιθίου (Αποκ. Οργανική Μονάδα Ιεράπετρας).

ΣΧΕΤ. : 1) Η υπ’ αριθμό  223/11-04-2024     Απόφαση  του Αναπληρωτή Διοικητή  της 
Αποκ.Οργανικής Μονάδας Ιεράπετρας. 

Το Γ.Ν. Λασιθίου – Γ.Ν. Κ.Υ. Νεαπόλεως «Διαλυνάκειο»  (Αποκεντρωμένη Οργανική Μονάδα 

Ιεράπετρας), πρόκειται να προβεί στην προμήθεια με επείγουσα έρευνα αγοράς των κατωτέρω ειδών  

για την κάλυψη επιτακτικών και έκτακτων αναγκών του Νοσοκομείου.

Για την επιτάχυνση των διαδικασιών και για τη διευκόλυνση των ενδιαφερομένων προμηθευτών, το 

Νοσοκομείο διεξάγει έρευνα αγοράς μέσω της πλατφόρμας iSupplies (https://isupplies.gr ) της 

εταιρίας iSmartP.C.

Προκειμένου να μπορέστε να συμμετέχετε και να υποβάλετε απαντήσεις σχετικά με τις προσκλήσεις 

ενδιαφέροντος ή/και υποβολής προσφοράς, θα πρέπει να αποκτήσετε κωδικούς πρόσβασης για την 

εφαρμογή.

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ 

7Η ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΡΗΤΗΣ
 Γ.Ν. ΛΑΣΙΘΙΟΥ - Γ.Ν.-Κ.Υ.ΝΕΑΠΟΛΕΩΣ 

«ΔΙΑΛΥΝΑΚΕΙΟ»
 (ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗ ΟΡΓΑΝΙΚΗ ΜΟΝΑΔΑ 

ΙΕΡΑΠΕΤΡΑΣ) 
      ΙΕΡΑΠΕΤΡΑ    

      Αριθμ.Πρωτ: 

Ταχ.Δ/νση:        Καλημεράκη 6 T.K. 72200

Πληροφορίες:   Βολυράκη Μαρία 

                         Λαγουδάκη Μαρία 

 Τηλέφωνο:  28423 40204

   Fax:            28420 25290

 E–mail:promitheies@0528.syzefxis.gov.gr    

0000063098
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Η εγγραφή στην πλατφόρμα iSuppliesείναι δωρεάν και γίνεται είτε μέσω τηλεφώνου στην iSmartP.C. 

στο 2103601671 είτε συμπληρώνοντας τη σχετική φόρμα εγγραφής στη διεύθυνση: 

https://isupplies.gr/auth/register. 

Για κάθε έρευνα που καλείστε να συμμετάσχετε, θα ενημερώνεστε μέσω email στη διεύθυνση 

ηλεκτρονικής αλληλογραφίας που θα δηλώσετε κατά την εγγραφή σας. 

Για οποιαδήποτε περαιτέρω πληροφορία σχετικά με την πλατφόρμα iSuppliesμπορείτε να 

απευθύνεστε στα ακόλουθα στοιχεία επικοινωνίας: email: info@isupplies.gr, τηλ: 2103601671.

Παρακαλούμε να μας στείλετε οικονομική προσφορά για τα αναφερόμενα στον παρακάτω 

πίνακα είδη μέχρι την 09-05-2024  και ώρα 10: 00 Π.Μ.

                                                   ΠΙΝΑΚΑΣ ΕΙΔΩΝ

   

ΓΕΝΙΚΕΣ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΓΙΑ ΤΗ ΠΡΟΣΛΗΨΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ          
ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ ΤΡΙΩΝ (3) ΑΤΟΜΩΝ

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ

1. Ο ανάδοχος αναλαμβάνει την καθαριότητα και την απολύμανση των κτιριακών 
εγκαταστάσεων και των εν γένει χώρων της Αποκεντρωμένης Οργανικής 
Μονάδας Ιεράπετρας του Γ.Ν. Λασιθίου, μαζί με το υπόλοιπο προσωπικό 
καθαριότητας του Νοσοκομείου, εκτάσεως 7865,45 τ.μ. (όπου οι υπαίθριοι – 
αύλειοι χώροι είναι: 2139,64 τ.μ. και οι εσωτερικοί χώροι είναι: 5725,81 τ.μ.), καθ’ 
όλο το 24ωρο {διάρκειας σύμβασης τριών (3) μηνών (με δυνατότητα 
παρατάσεων της σύμβασης με τους ίδιους όρους) ανάλογα με τις ανάγκες 
του νοσοκομείου μας}, υπό τους παρακάτω όρους και προϋποθέσεις.

2. Σε όλα τα στάδια της παροχής υπηρεσιών ο ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί τη 

Γ.Ν. ΛΑΣΙΘΙΟΥ (Αποκεντρωμένη Οργανική  Μονάδα Ιεράπετρας)

A/A ΚΩΔΙΚΟΣ ΚΑΕ ΑΡ. ΑΙΤΗΣΗΣ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΜΜ ΠΟΣΟΤΗΤΑ ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ

1 214807 0845

1 // 09/04/2024  
ΤΜΗΜΑ 

ΕΠΙΣΤΑΣΙΑΣ-
ΙΜΑΤΙΣΜΟΥ

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΥ 
ΧΩΡΩΝ ΤΟΥ 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΑΠΟ ΙΔΙΩΤΙΚΟ 
ΣΥΝΕΡΓΕΙΟ ΤΕΜ 1

ΕΤΟΙΜΟΠΑΡΑΔΟΤΟ.ΝΑ 
ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ Ο ΚΩΔΙΚΟΣ ΤΟΥ 

ΠΑΡ/ΡΙΟΥ & Η ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΣΑΣ ΝΑ 
ΕΙΝΑΙ ΙΣΗ Η ΚΑΤΩΤΕΡΗ-  

ΕΠΙΣΥΝΑΠΤΟΝΤΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ

https://isupplies.gr/auth/register
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νομοθεσία, τις κείμενες υγειονομικές και αστυκτηνιατρικές διατάξεις, τον 

εσωτερικό κανονισμό λειτουργίας της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας του Γ.Ν. Λασιθίου και 

τις διαδικασίες που τηρούνται σε αυτό. 

3. Ο καθαρισμός των χώρων θα γίνεται καθημερινά περιλαμβανομένων των 

Κυριακών, αργιών και εξαιρετέων ημερών όλο το  εικοσιτετράωρο, περιλαμβάνει 

δε όλα τα τμήματα και χώρους της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας του Γ.Ν. Λασιθίου που 

κατά την κατάρτιση της σύμβασης λειτουργούν και χρησιμοποιούνται. Ο 

ανάδοχος είναι εξάλλου υποχρεωμένος σε τακτά χρονικά διαστήματα και 

σύμφωνα με τις υποδείξεις της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας του Γ.Ν. Λασιθίου, να 

καθαρίζει και τυχόν χώρους της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας που κατά τη κατάρτιση της 

σύμβασης δεν χρησιμοποιούνται. Η συμμετοχή στην παρούσα σημαίνει γνώση 

εκ μέρους του αναδόχου των χώρων της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας που σήμερα 

χρησιμοποιούνται και λειτουργούν και της εκτάσεως αυτών, ακόμη κι αν δεν 

αναφέρονται ρητά στην παρούσα  ή υπάρχει εύλογη απόκλιση στην έκτασή τους. 

4. Η υπηρεσία έχει το δικαίωμα να αναθέσει στον ανάδοχο πρόσθετες εργασίες 

πέραν των συμβατικών σε ποσοστό μέχρι 30% για κάλυψη τυχόν εκτάκτων 

αναγκών που δεν μπορούν να προβλεφθούν και θα πρέπει να ειδοποιείται 

εγγράφως από την υπηρεσία σε εύλογο χρονικό διάστημα. Η τιμή των 

πρόσθετων εργασιών θα υπολογίζεται από την προσφερθείσα τιμή, η οποία 

δεσμεύει τον ανάδοχο. Επίσης, η υπηρεσία μπορεί να μειώσει τους χώρους 

εφόσον δε λειτουργούν και το τίμημα θα μειωθεί µε ανάλογη μείωση του 

προσωπικού. 

5. Ως ολοκλήρωση του καθαρισμού θεωρείται και η αποκομιδή των απορριμμάτων 

που θα γίνεται σύμφωνα με τις συστάσεις της  Επιτροπής Νοσοκομειακών 

Λοιμώξεων (Ε.Ν.Λ.) της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας.

6. Ο ανάδοχος υποχρεούται να γνωρίζει και να τηρεί την ισχύουσα Ελληνική 
νομοθεσία για την διαχείριση των νοσοκομειακών απορριμμάτων (Ενδεικτικά 
αναφέρεται το ΦΕΚ Β΄1537/2012). Τα νοσοκομειακά απορρίμματα θα 
διαχωρίζονται στα: 
α) Αστικά Στερεά Απόβλητα (ΑΣΑ) που προσομοιάζουν με τα οικιακά και τα 
οποία τοποθετούνται σε μαύρους σάκους μιας χρήσης. 

β) Επικίνδυνα Απόβλητα Αμιγώς μολυσματικά (ΕΑΑΜ), τα οποία τοποθετούνται 
σε κίτρινους σάκους ή δοχεία μιας χρήσης (αιχμηρά). 

γ) Μικτά Επικίνδυνα απόβλητα (ΜΕΑ), που μπορεί να έχουν ταυτόχρονα 
μολυσματικό και τοξικό χαρακτήρα, τα οποία τοποθετούνται σε ειδικά 
χαρτοκυτία μιας χρήσης (Hospital boxes) και στη συνέχεια κλείνονται σε κόκκινο 
σάκο. 
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δ) Υλικά προς ανακύκλωση, τα οποία τοποθετούνται σε μπλε σάκους μας 
χρήσης (και εν συνεχεία θα τοποθετούνται σε μπλε κάδο). 

Όλοι οι σάκοι απομακρύνονται όταν έχουν γεμίσει κατά τα 2/3 και δένονται με 
σφιγκτήρα. Απαραίτητα όλοι οι σάκοι θα φέρουν αυτοκόλλητη ετικέτα στην 
οποία θα αναγράφεται το τμήμα απ' το οποίο προέρχονται, η ημερομηνία και η 
ώρα αποκομιδής. 

Οι σάκοι θα πρέπει να είναι  αδιαφανείς, αδιάτρητοι και  αδιαπέραστοι από 
υγρασία. 

Τα απορρίμματα θα πρέπει να  συλλέγονται κατά το δυνατόν πλησιέστερα στον 
τόπο παραγωγής τους και αποκλείονται οι διαδικασίες εκκένωσης και 
επαναλαμβανόμενης πλήρωσης της συσκευασίας. Κάθε φορά θα αλλάζει ο 
σάκος και μια φορά την ημέρα θα πλένονται οι περιέκτες στους θαλάμους και 
στους κοινόχρηστους χώρους (εσωτερικούς-εξωτερικούς). 

Για τη μεταφορά των απορριμμάτων πρέπει να χρησιμοποιούνται τροχήλατοι 
κάδοι, οι οποίοι θα κλείνουν ασφαλώς και θα απολυμαίνονται στο τέλος κάθε 
βάρδιας. Οι τροχήλατοι κάδοι μεταφοράς θα διακρίνονται σε οικιακών και 
μολυσματικών. Οι σάκοι θα πρέπει να τοποθετούνται στον τροχήλατο κάδο με 
την αντίστοιχη σήμανση. Ο κάδος θα  είναι ανοξείδωτος, χωρητικότητας 350-500 
lt, θα διαθέτει καπάκι και προστατευτικά για την αποφυγή πρόσκρουσης. Στον 
πυθμένα του θα υπάρχει αποχέτευση για τον συχνό καθαρισμό του. Σε 
περίπτωση που δεν τηρείται η διαδικασία διαχείρισης των απορριμμάτων, η 
Διοίκηση της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας του Γ.Ν. Λασιθίου έχει το δικαίωμα να επιβάλλει 
πρόστιμο για κάθε παράβαση.

7. Τα υλικά πολλαπλών χρήσεων (σφουγγαρίστρες, μάπες με μικροϊνες, πανάκια) 

θα πλένονται σε πλυντήρια και θα στεγνώνονται σε στεγνωτήρια που θα 

βρίσκονται εντός του χώρου της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας. Ο ανάδοχος οφείλει να 

διατηρεί την τάξη και την καθαριότητα των χώρων αυτών και να τους επιστρέψει 

μετά τη λήξη της σύμβασης στην αρχική τους κατάσταση. Ο ανάδοχος έχει 

υποχρέωση να αδειάζει τους χώρους που του παρασχέθηκαν για την εργασία 

του με δικά του έξοδα, μόλις αυτά ζητηθούν από την Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας. Ο 

εργοδότης δεν ευθύνεται για κλοπή ή φθορά για οποιοδήποτε λόγο των 

αντικειμένων που φέρνει ή έχει αποθηκευμένα ο ανάδοχος και οι υπάλληλοί του 

στο χώρο της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας. 

8. Ο ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί όλους τους κανόνες πυρασφάλειας και 

ασφάλειας και να συμμορφώνεται με τις σχετικές οδηγίες της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας.

9. Ο ανάδοχος είναι υπεύθυνος για την αποκατάσταση  οποιασδήποτε ζημιάς ή 

βλάβης που θα προκληθεί στο προσωπικό και στις εγκαταστάσεις της Α.Ο.Μ. 
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Ιεράπετρας ή σε οποιονδήποτε τρίτο, εφ' όσον αυτή οφείλεται σε υπαιτιότητα 

των υπαλλήλων του ιδίου (αναδόχου) ή των εργασιών του.

10. Ο ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί έντυπη αλληλογραφία µε τους αρμόδιους 

της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας µε σκοπό την επισήμανση τυχόν παραλείψεων όσο και 

παραπόνων. 

11. Ο ανάδοχος υποχρεούται να αντικαθιστά αμέσως κάθε έλλειψη και 

παράλειψη ή πλημμελή εργασία που θα παρατηρείται και γνωστοποιείται σ’ 

αυτόν από τους υπεύθυνους της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας και την Ε.Ν.Λ. Εάν ο 

ανάδοχος δεν φροντίζει σύμφωνα µε τα ανωτέρω για την αποκατάσταση της 

έλλειψης ή παράλειψης ή πλημμελούς εργασίας θα επιβάλλονται από την Α.Ο.Μ. 

Ιεράπετρας  οι κάτωθι ποινικές ρήτρες: 

 Για κάθε  παράλειψη ή πλημμελή εργασία που θα επισημανθεί στον 

ανάδοχο θα επιβάλλεται ποινική ρήτρα από ίση με ποσοστό από 3% έως 

10%, παρακρατούμενης από την μηνιαία αμοιβή.

  Σε κάθε περίπτωση η Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας δικαιούται να κηρύξει έκπτωτο 

τον ανάδοχο χωρίς άλλη διατύπωση. 

12. Για οποιαδήποτε αλλαγή τρόπου καθαριότητας και χρήσης υλικών πρέπει να 

υπάρχει έγκριση από την Ε.Ν.Λ. της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας.

13. Κατά την παροχή υπηρεσιών από τον ανάδοχο, δεν πρέπει  να 

παρακωλύεται η λειτουργία της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας ούτε να ενοχλούνται 

ασθενείς, προσωπικό και επισκέπτες. 

14. Ο ανάδοχος πρέπει να φροντίζει για την έγκαιρη ανάληψη υπηρεσίας από 

τους υπαλλήλους του και για την αποχώρησή τους από την Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας, 

µετά το τέλος της εργασίας τους. 

15. Ο ανάδοχος είναι υπεύθυνος για την παροχή υπηρεσιών, λαμβάνοντας 

υπόψη τις αυξημένες απαιτήσεις που συνεπάγεται η παροχή υπηρεσιών στο 

χώρο ενός Νοσηλευτικού Ιδρύματος. 

16. Πριν την ανάληψη της εργασίας ο ανάδοχος καταρτίζει με τις σχετικές οδηγίες 

της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας πρόγραμμα για την καθαριότητα και την απολύμανση 

των χώρων. Επιπλέον, μέτρα απολύμανσης μπορούν να ζητηθούν από τον 

εργοδότη.

17. Ο ανάδοχος δεν επιβαρύνεται με δαπάνες ύδρευσης, παροχής ηλεκτρικού 

ρεύματος, θέρμανσης, κλιματισμού και καυσίμων, τα οποία βαρύνουν την Α.Ο.Μ. 

Ιεράπετρας, με την προϋπόθεση της εύλογης χρήσης και κατανάλωσης από τον 

ανάδοχο.

18. Απαγορεύεται στον ανάδοχο να διακόψει για οιοδήποτε λόγο την παροχή των 

υπηρεσιών του. Για το λόγο αυτό ο ανάδοχος δηλώνει στην προσφορά του ότι 
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αναλαμβάνει την υποχρέωση να παρέχει τις υπηρεσίες του συνεχώς, 

συμπεριλαμβανομένης και της περίπτωσης απεργίας προσωπικού.

ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ

1. Ο ανάδοχος υποχρεούται να διαθέσει έμπειρο προσωπικό (με προϋπηρεσία σε 

χώρο παροχής Υπηρεσιών Υγείας) που δεν θα εναλλάσσεται συχνά, 

εκπαιδευμένο σε γενικούς και ειδικούς κανόνες υγιεινής, ανάλογα με τη θέση 

εργασίας του, σύμφωνα με πρόγραμμα που θα έχει υλοποιηθεί και θα κατατεθεί.

2. Ο ανάδοχος είναι υπεύθυνος για τη συνεχή ενημέρωση και εκπαίδευση του 

προσωπικού του για θέματα που αφορούν την χρήση των υλικών καθαριότητας, 

την τεχνολογία και υγιεινή ώστε να υλοποιούνται οι νομοθετικές απαιτήσεις. Τα 

έξοδα αυτά βαρύνουν αποκλειστικά τον ανάδοχο.

3. Ο ανάδοχος υποχρεούται στην απαρέγκλιτη τήρηση της  εκάστοτε ισχύουσας 

εργατικής και ασφαλιστικής νομοθεσίας, αναφορικά με την παροχή εργασίας του 

προσωπικού του, ιδίως δε ως προς την καταβολή των αποδοχών, οι οποίες σε 

καμία περίπτωση δεν μπορεί να είναι κατώτερες των προβλεπομένων από την 

οικεία Σ.Σ.Ε, την τήρηση του νόμιμου ωραρίου, των όρων υγιεινής και ασφάλειας 

κ.λ.π.. Παράβαση της υποχρέωσης αυτής δίνει το δικαίωμα στην Α.Ο.Μ. 

Ιεράπετρας για μονομερή καταγγελία της συμβάσεως και κήρυξη του αναδόχου 

ως εκπτώτου.

4. Το προσωπικό καθαριότητας υποχρεούται να τηρεί τις κείμενες διατάξεις σχετικά 

µε την υγιεινή και ασφάλειά του και ο ανάδοχος είναι αποκλειστικός και μόνος 

υπεύθυνος ποινικά και αστικά για κάθε ατύχημα που τυχόν προκύψει. 

5. Στην Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας θα παραδοθούν αποδεικτικά ασφάλισης των 

εργαζομένων στο Ι.Κ.Α ή σε άλλο δημόσιο οργανισμό.  Αλλοδαποί μπορούν να 

απασχοληθούν μόνο εφ' όσον έχουν τα απαραίτητα έγγραφα παραμονής και 

εργασίας στην Ελλάδα. Ο εργοδότης μπορεί να ζητήσει οποτεδήποτε 

οποιαδήποτε πληροφορία για την εργασιακή σχέση του προσωπικού με τον 

ανάδοχο.

6. Το προσωπικό που θα απασχολείται  από τον ανάδοχο πρέπει να είναι  υγιές, 

γεγονός που αποδεικνύεται με την προσκόμιση βιβλιαρίου υγείας εν ισχύ, 

θεωρημένου από τις αρμόδιες αρχές. Σημειώνεται ότι το προσωπικό πρέπει να 

έχει ελεγχθεί για ηπατίτιδα Β  και να είναι εφοδιασμένο µε κάρτα εμβολιασμού 

έναντι της ηπατίτιδας Β και του τετάνου.
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7. Το προσωπικό που θα απασχοληθεί θα πρέπει να γνωρίζει πολύ καλά την 

Ελληνική γλώσσα (ικανότητα προφορικού λόγου), να είναι άριστο στο ήθος του, 

άψογο από πλευράς συμπεριφοράς απέναντι σε τρίτους και στο προσωπικό της 

Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας.

8. Η Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας έχει το δικαίωμα να ζητήσει από τον ανάδοχο την 

απομάκρυνση εργαζομένων από την εργασία στο συγκεκριμένο χώρο, που κρίνει 

ότι δεν ανταποκρίνονται στις υποχρεώσεις τους, ή δείχνουν ολιγωρία ή δεν 

πειθαρχούν στις οδηγίες και τους κανόνες της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας. Ο 

εργαζόμενος δεν έχει καμία αξίωση για το λόγο αυτό από την Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας.

9. Ο ανάδοχος και το προσωπικό που θα χρησιμοποιήσει κατά την εκτέλεση του 

έργου, δεν έχουν καμία απολύτως σχέση εξαρτημένης εργασίας με την Α.Ο.Μ. 

Ιεράπετρας, οι δε μισθοί και αμοιβές τους, καθώς και οποιεσδήποτε άλλες 

υποχρεώσεις, οι οποίες επιβάλλονται από την εργατική και ασφαλιστική 

νομοθεσία, βαρύνουν αποκλειστικά τον ανάδοχο,  ο οποίος είναι ο μόνος 

υπεύθυνος έναντι αυτών με τους οποίους συνδέεται  με εργασιακή ή άλλη σχέση 

καθώς και έναντι τρίτων εξ’ αφορμής των σχέσεων αυτών.

10. Ο ανάδοχος πρέπει απαραίτητα να διαθέτει τους εργαζόμενους σύμφωνα με τον 

παρακάτω πίνακα.  

11. Οι βάρδιες του προσωπικού και οι ώρες αναπληρωματικής ανάπαυσης (repo) θα 

εναλλάσσονται με τέτοιο τρόπο, ώστε να διασφαλίζεται η συνεχής καθαριότητα 

των χώρων της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας. 

12. Ο ανάδοχος υποχρεούται να καταρτίσει πρόγραμμα εργασίας για το προσωπικό 

του, το οποίο θα κοινοποιείται στον εργοδότη. Το μηνιαίο πρόγραμμα του 

προσωπικού καθαριότητας, στο οποίο θα περιγράφεται αναλυτικά το ωράριο και 

ο χώρος που θα απασχολείται ο κάθε εργαζόμενος, θα παραδίδεται στον 

προϊστάμενο του Τμήματος Επιστασίας για έγκριση, το αργότερο την 25η ημέρα 

του προηγούμενου μήνα. Επίσης, θα κατατίθεται και εβδομαδιαίο πρόγραμμα 

όπου θα αναφέρεται το προσωπικό και το τμήμα στο οποίο εργάζεται.

13. Η απασχόληση του προσωπικού θα γίνεται σύμφωνα με την ισχύουσα 

νομοθεσία, θα είναι 40 ώρες εβδομαδιαίως ανά άτομο.

14. Σε περίπτωση συστηματικής απουσίας προσωπικού και µη τήρησης του 

προβλεπόμενου προγράμματος  η Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας διατηρεί το δικαίωμα 

καταγγελίας της σύμβασης και κήρυξης του αναδόχου ως έκπτωτου.

15. Οι υπάλληλοι της εταιρίας θα είναι συνεπείς στην καθημερινή τήρηση του 

κανονικού τους ωραρίου και για οποιοδήποτε κώλυμα τους, θα ενημερώνουν 

έγκαιρα την εταιρεία η οποία θα φροντίζει για την άμεση αντικατάσταση τους.

16. Κατά τη διάρκεια της σύμβασης και μετά τη λήξη της, ο ανάδοχος και το 
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προσωπικό του αναλαμβάνουν  την υποχρέωση να τηρούν εμπιστευτικά όλα τα 

στοιχεία, που τους έγιναν γνωστά λόγω της εργασίας τους, σχετικά με τις 

δραστηριότητες και τους χώρους της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας. Η παραπάνω 

υποχρέωση αφορά ιδίως τα στοιχεία σχετικά με την κατάσταση υγείας των 

ασθενών και γενικά κάθε στοιχείο που μπορεί να θεωρηθεί ότι εμπίπτει στο 

ιατρικό απόρρητο.

17. Ο ανάδοχος και το προσωπικό του οφείλει να τηρεί αυστηρά τους κανόνες 

πρόληψης ατυχημάτων για την προσωπική ασφάλεια κάθε εργαζομένου. Την 

ευθύνη για την τήρηση των κανόνων αυτών έχει ο ανάδοχος.

18. Σε περίπτωση προκληθείσας βλάβης στους χώρους ή στον εξοπλισμό της 

Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας, από το προσωπικό του αναδόχου αυτός υποχρεούται, με 

δική του δαπάνη, να αποκαταστήσει άμεσα τη βλάβη και ο εξοπλισμός να 

παραδοθεί στην ίδια καλή κατάσταση που είχε παραληφθεί.

19. Το προσωπικό οφείλει να διατηρεί υψηλό επίπεδο ατομικής υγείας και υγιεινής, 

φέρει δε καθαρή και ευπαρουσίαστη στολή.

20. Οι στολές του προσωπικού πρέπει να είναι καθαρές και ευπρεπείς. Σε κάθε 
εργαζόμενο πρέπει να διατεθούν τουλάχιστον δύο (2) στολές εργασίας οι οποίες 
θα αναγράφουν την επωνυμία και το λογότυπο του αναδόχου. Το χρώμα των 
στολών εργασίας πρέπει να εγκριθεί από την Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας, ώστε να μην 
ομοιάζει με τον χρωματισμό των στολών εργασίας του προσωπικού της.

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΕΛΕΓΧΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ

1. Ο ανάδοχος επιθεωρείται και ελέγχεται από ορισθείσα Επιτροπή και κάθε 

εξουσιοδοτημένο προς τούτο από το Δ.Σ. πρόσωπο, για τη διαπίστωση της 

ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών. Έλεγχος μπορεί να διενεργηθεί χωρίς 

προηγούμενη ειδοποίηση από την Ε.Ν.Λ. της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας, από μέλος της 

Διοίκησης της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας και από τον Υπεύθυνο Επιστασίας. Οι 

ανωτέρω έλεγχοι είναι ανεξάρτητοι του ελέγχου που ενεργείται από την 

υγειονομική υπηρεσία ή άλλες κρατικές αρχές αυτεπαγγέλτως. 

2. Ο ανάδοχος οφείλει να τηρεί τον Εσωτερικό Κανονισμό Λειτουργίας της Α.Ο.Μ. 

Ιεράπετρας, τις αποφάσεις του Διοικητικού Συμβουλίου ή των εξουσιοδοτημένων 

οργάνων του και τους όρους της σύμβασης βάσει των οποίων θα ελέγχεται – 

επιθεωρείται. Για όσα δεν αναγράφονται  στην σύμβαση ισχύουν όσα  
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περιγράφονται στην Διακήρυξη και τις σχετικές Νομοθεσίες που αφορούν τις 

παρεχόμενες υπηρεσίες του αναδόχου.  

3. Ο ανάδοχος υποχρεούται να δέχεται τον ανωτέρω έλεγχο και να διευκολύνει τα 

όργανα που τον ασκούν.

4. Αξιολόγηση καθαριότητας θα διενεργείται και μέσω εντύπων που θα 

συμπληρώνονται σε εβδομαδιαία βάση από τους προϊστάμενους των τμημάτων 

και θα συλλέγονται από τον Προϊστάμενο του Γραφείου Επιστασίας. 

ΠΛΗΜΜΕΛΗΣ ΕΚΠΛΗΡΩΣΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ

Σε περίπτωση πλημμελούς παροχής υπηρεσιών καθαρισμού και απολύμανσης ο 

ανάδοχος ενημερώνεται άμεσα από τον εργοδότη και είναι υποχρεωμένος να 

εκτελέσει άμεσα  την υπηρεσία, εφόσον αυτό επιτρέπεται από τις ανάγκες του 

εργοδότη. Σε περίπτωση που ο ανάδοχος δεν αποκαταστήσει τις πλημμελώς  

εκτελεσθείσες εργασίες άμεσα, τότε δεν καταβάλλεται αμοιβή για αυτές. Περαιτέρω ο 

εργοδότης έχει το δικαίωμα να αναθέσει σε τρίτο φυσικό ή νομικό πρόσωπο τις από 

τη σύμβαση προκαθορισμένες εργασίες καθαρισμού και απολύμανσης, σε βάρος του 

ανάδοχου, όταν αυτός - κατόπιν και γραπτής ειδοποίησης - δεν εκπληρώσει άμεσα 

τις υποχρεώσεις του. Σε κάθε περίπτωση ο εργοδότης διατηρεί το δικαίωμα να λύσει 

μονομερώς τη σύμβαση, κηρύσσοντας των ανάδοχο έκπτωτο  και να αξιώσει 

αποζημίωση. 

ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ ΕΚ ΜΕΡΟΥΣ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ

1. Ο ανάδοχος ευθύνεται σε αποζημίωση έναντι της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας για κάθε 

φθορά και βλάβη που θα έχει προκληθεί στο χώρο και στα αντικείμενα που 

χρησιμοποιεί  και καθαρίζει πέρα από τη κανονική και συνήθη χρήση.

2. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να αποζημιώνει πλήρως την Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας, τους 

υπαλλήλους της,  και κάθε τρίτο άτομο για όλα τα έξοδα, απώλειες, ζημίες και 
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δαπάνες.  Ακόμη, να καλύπτει όλες τις απαιτήσεις, που πηγάζουν από ή σε 

σχέση με οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη του Αναδόχου σχετιζόμενη με τη 

παρούσα Σύμβαση. Το ίδιο ισχύει για κάθε  παράβαση  που πηγάζει ή απορρέει 

από την εκτέλεση των εργασιών που συντελέστηκαν ή προκλήθηκαν σε σχέση 

με:

i. σωματικές βλάβες (συμπεριλαμβανομένων βλαβών που απέβησαν 

θανατηφόρες), και/ή

ii. οποιαδήποτε απώλεια ή ζημία της ακίνητης και κινητής περιουσίας της 

Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας.

3. Ο ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί τις κείμενες διατάξεις σχετικά με την ασφάλεια 

των εργαζομένων και είναι αποκλειστικός και μόνος υπεύθυνος ποινικά και 

αστικά για κάθε ατύχημα στο προσωπικό του.

ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

1. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να συνάπτει και να διατηρεί, αποκλειστικά με δική του 

δαπάνη, ασφαλίσεις καθ’ όλη τη διάρκεια ισχύος της παρούσας Σύμβασης 

σύμφωνα με τη Ελληνική νομοθεσία και τα προβλεπόμενα στην παρούσα 

Σύμβαση, για οποιεσδήποτε δραστηριότητες προβλέπονται ή εμπίπτουν στην 

παρούσα Σύμβαση, ιδίως δε την σχετικά με την ασφάλιση του προσωπικού του 

και για αστική ευθύνη έναντι τρίτων.

i. Με το ασφαλιστήριο, στο οποίο η Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας θα αναφέρεται ως 

«συνασφαλιζόμενος» θα καλύπτεται και η εκ του Νόμου ευθύνη του Αναδόχου, 

την οποία έχει με την ιδιότητα του Εργοδότη και περιλαμβάνει την, από τα άρθρα 

657, 658 και 932 του ισχύοντος Α.Κ., προβλεπόμενη υποχρέωση του 

Ασφαλισμένου έναντι του προσωπικού του που είναι ασφαλισμένο στο ΙΚΑ και 

απασχολείται στις περιγραφόμενες στην παρούσα σύμβαση εργασίες, σε 

περίπτωση σωματικών βλαβών που θα προκληθούν κατά τη διάρκεια της 

εργασίας. Ο Ανάδοχος θα πρέπει να εξασφαλίσει ότι τα ανωτέρω τηρούνται και 

από τους πάσης φύσεως συμβούλους, συνεργάτες και υπεργολάβους αυτού.

2. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να ασφαλίσει το προσωπικό του σύμφωνα με τις 
διατάξεις της Ελληνικής Εργατικής Νομοθεσίας όπως αυτές ισχύουν ανά πάσα 
χρονική στιγμή. Σε περίπτωση που προσωπικό του Αναδόχου δεν υπάγεται σε 
διατάξεις της ισχύουσας Νομοθεσίας, αυτός υποχρεούται να το ασφαλίσει έναντι 
ατυχημάτων σε ασφαλιστικές εταιρείες. Ο Ανάδοχος θα πρέπει να εξασφαλίσει ότι 
τα ανωτέρω τηρούνται και από τους πάσης φύσεως συμβούλους, συνεργάτες και 
υπεργολάβους αυτού.
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ΆΛΛΟΙ  ΌΡΟΙ

1. Η Επιτροπή Αξιολόγησης του εν λόγω διαγωνισμού μπορεί να επισκεφτεί 

χώρους όπου ο ανάδοχος παρέχει υπηρεσίες στο αντικείμενο καθαριότητας 

Νοσοκομείων, για να έχει σαφή εικόνα της παροχής υπηρεσιών του. Η Επιτροπή 

Αξιολόγησης θα συνοδεύεται από μέλη της Ε.Ν.Λ. και δικαιούται να πάρει 

πληροφορίες από τους αποδέκτες των υπηρεσιών για το ποιοτικό επίπεδο 

παροχής υπηρεσιών του αναδόχου.

2. Απαγορεύεται στον ανάδοχο η με οποιανδήποτε τρόπο εκχώρηση ή μεταβίβαση 

προς τρίτους των δικαιωμάτων και υποχρεώσεων του που απορρέουν από τη 

παρούσα σύμβαση.

3. Ο ανάδοχος θα πρέπει να προσαρμόζεται στις υποδείξεις που προκύπτουν 

έπειτα από ελέγχους είτε του νοσοκομείου είτε από άλλους κρατικούς φορείς 

(π.χ. Σώμα Επιθεωρητών Υπηρεσιών Υγείας και Πρόνοιας, Δ/νση Περιφερειακής 

Ενότητας κ.τ.λ.)

ΙΙ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ  ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΑΠΟΛΥΜΑΝΣΗΣ

Ο ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να παρέχει υψηλού επιπέδου υπηρεσίες 

καθαριότητας και απολύμανσης, σύμφωνα με όσα ενδεικτικά και όχι περιοριστικά 

αναφέρονται παρακάτω, καθώς επίσης και σύμφωνα με τις υποδείξεις της Επιτροπής 

Νοσοκομειακών Λοιμώξεων όπως  θα τεθούν κατά  την κατάρτιση της σύμβασης. 

Επισημαίνεται ότι στον καθημερινό καθαρισμό περιλαμβάνεται και η υποχρέωση να 

ξανακαθαριστεί κάποιος χώρος, εφόσον μετά τον τακτικό καθαρισμό, το αποτέλεσμα 

δεν είναι ικανοποιητικό ή εφόσον ο χώρος λερωθεί ξανά. 

Γενικές Αρχές

1. H καθαριότητα θα γίνεται με προεμποτισμένα πανιά δαπέδου & επιφανειών.
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2. Προηγείται ο καθαρισμός, έπεται η απολύμανση.

3. Σε καμία περίπτωση δεν αναμιγνύεται απορρυπαντικό με απολυμαντικό.

4. Καθαριότητα από ΨΗΛΑ προς τα ΧΑΜΗΛΑ.

5. Πρώτα οι πιο καθαροί χώροι,  δηλ. οι διάδρομοι και οι κοινόχρηστοι χώροι,  

μετά  οι θάλαμοι νοσηλείας και τέλος οι θάλαμοι όπου νοσηλεύονται ασθενείς 

με μεταδοτικά νοσήματα ή πολυανθεκτικά μικρόβια (κόκκινος ή πράσινος 

κύκλος στο κρεβάτι του ασθενή). 

6. ΜΟΝΩΣΕΙΣ όπου νοσηλεύονται ασθενείς με μειωμένη αντίσταση στις 

λοιμώξεις, θα πρέπει να καθαρίζονται πριν από τους υπόλοιπους θαλάμους 

με ξεχωριστός εξοπλισμό και υλικά καθαρισμού. 

7. ΣΕΙΡΑ ΕΡΓΑΣΙΩΝ: Αποκομιδή απορριμμάτων, σκούπισμα με αντιστατικό 

πανί, υγρό ξεσκόνισμα (με προεμποτισμένα πανάκια), σφουγγάρισμα 

(σύστημα με προεμποτισμένες πανέτες ή διπλού κουβά για τα W.C.)

8. Σε κάθε θάλαμο χρησιμοποιούνται τουλάχιστον 2 καθαρές προεμποτισμένες 

πανέτες και ο επαρκής αριθμός προεμποτισμένων πανιών. Τα 

χρησιμοποιημένα πανιά & πανέτες δεν ξαναχρησιμοποιούνται αλλά 

απορρίπτονται σε ειδικούς περιέκτες (πχ δίχτυ).

9. Πλύσιμο εξοπλισμού (κάδοι, κουβάδες) και στέγνωμα στο τέλος της βάρδιας.

10. Όλα τα υλικά θα παρέχονται σε επαρκή ποσότητα από την αρχή της βάρδιας.

11. Όλα τα υλικά (σφουγγαρίστρες, πανέτες, πανάκια) παραλαμβάνονται καθαρά 

και σε περίπτωση φθοράς αντικαθίστανται άμεσα.

12. Όλα τα υλικά (σφουγγαρίστρες, πανέτες, πανάκια), που χρησιμοποιούνται 

στα Κλειστά Τμήματα θα είναι αποκλειστικά, θα διαφέρουν και θα πλένονται 

ξεχωριστά.

13. Όλα τα υλικά (σφουγγαρίστρες, πανέτες, πανάκια) που χρησιμοποιούνται για 

τη συλλογή μεγάλης ποσότητας αίματος ή άλλων βιολογικών υγρών θα 

απορρίπτονται σε κίτρινο περιέκτη (π.χ. Υλικά Χειρουργείου, Μαιευτηρίου 

κ.τ.λ.)

14.  Στα κλινικά τμήματα τα πανάκια που χρησιμοποιούνται για τον καθαρισμό 

των γραφείων ιατρών-νοσηλευτικών στάσεων κλπ, θα είναι διαφορετικά από 

αυτά της καθημερινής καθαριότητας των θαλάμων.

1. ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΟΣ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΣ εκτελείται και σε όλους τους κοινόχρηστους 
χώρους, ιδίως δε

i. Λουτρά - Τουαλέτες 
ii. Διάδρομοι 
iii. Αίθουσες/Χώροι αναμονής – Κόμβοι τμημάτων
iv. Γραφεία 
v. Σκάλες, κλιμακοστάσια, ασανσέρ
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vi. Ανάπαυση Προσωπικού – Στάση Νοσηλευτών & Χώρος εργασίας 
αυτών

vii. Μαγειρεία - Τραπεζαρία
viii. Βεράντες 
ix. Αύλειοι χώροι και περιβάλλον χώρος των εισόδων
x. Ψύκτες νερού

2. Επίσης, καθημερινός καθαρισμός απαιτείται εκτός των άλλων και στους εξής 
χώρους:

i. Κοιτώνες, Γραφεία Διοικητικής Υπηρεσίας, Θυρωρείο - Τηλ. 
κέντρο

ii. Υπόγειοι χώροι, αποδυτήρια, αποθήκες  
iii. Ψυγείων Επικίνδυνων Ιατρικών Αποβλήτων
iv. Όλους τους χώρους του Νεκροθαλάμου

Η καθαριότητα και απολύμανση των χώρων γίνεται σύμφωνα με όσα 
ενδεικτικά και όχι περιοριστικά αναφέρονται παρακάτω, καθώς επίσης και 
σύμφωνα με τις υποδείξεις της Επιτροπής Νοσοκομειακών Λοιμώξεων 
(Ε.Ν.Λ.) όπως  θα τεθούν κατά την κατάρτιση της σύμβασης, ειδικότερα για 
χώρους ζωτικής σημασίας για τον ασθενή, όπως οι θάλαμοι απομόνωσης, τα 
χειρουργεία,  μονάδα αυξημένης φροντίδας, τα εργαστήρια κ. λ. π..

1. ΘΑΛΑΜΟΙ ΑΣΘΕΝΩΝ 

Ο θάλαμος πρέπει να καθαρίζεται στον ελάχιστο δυνατό χρόνο, ώστε να µην 

κωλύονται άλλες δραστηριότητες (γεύματα, ιατρικές επισκέψεις, νοσηλεία, 

επισκεπτήριο κλπ).  Η καθαριότητα στους θαλάμους γίνεται καθημερινά και 

ξεκινά με : 

i. Αποκομιδή των απορριμμάτων. 

ii. Σκούπισμα µε αντιστατικό πανί  μιας χρήσεως που θα αλλάζει από 

θάλαμο σε θάλαμο. Αν είναι πολλαπλών χρήσεων θα πρέπει να υπάρχει 

πλυντήριο-στεγνωτήριο για να πλένονται και να στεγνώνονται μετά από 

κάθε χρήση. Απαγορεύεται η χρήση απλής οικιακής σκούπας. 

iii. Υγρό ξεσκόνισμα του θαλάμου με προεμποτισμένα πανάκια το οποίο 

περιλαμβάνει το ξεσκόνισμα σε: τραπέζια, φωτιστικά τοίχου, καθίσματα, 

περβάζια, παράθυρα, πόρτες και τα χερούλια τους και τζάμια παραθύρων.

iv. Σφουγγάρισμα που εφαρμόζεται σ' όλα τα δάπεδα εκτός από μοκέτες και 
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παρκέτα. Το σφουγγάρισμα θα γίνεται με το σύστημα με προεμποτισμένες 

πανέτες το οποίο είναι το εξής: Τοποθετείται στο κοντάρι η 

προεμποτισμένη πανέτα. Το σφουγγάρισμα ξεκινάει από το εσωτερικό του 

θαλάμου και προς τα έξω. Στο τέλος η χρησιμοποιημένη πανέτα 

απορρίπτεται και τοποθετείται καθαρή στο κοντάρι για τον επόμενο 

θάλαμο. Ο ελάχιστος αριθμός πανετών για ένα θάλαμο είναι δύο (2).  Εάν 

χρειαστεί απολύμανση, τα πανάκια θα πρέπει να είναι εμποτισμένα με 

απολυμαντικό διάλυμα.

v. Τα πανάκια, οι πανέτες, οι σφουγγαρίστρες πλένονται καθημερινά σε 

πλυντήριο  με τους εξής τρόπους: 1. Στους 90 οC ή οπωσδήποτε >70 οC ή 

2. Στους 60 οC με την προσθήκη Cl2  με  απορρυπαντικό και 

στεγνώνονται. Πριν το πλύσιμο αφαιρούνται τα ξένα σώματα (τρίχες, 

χνούδια κτλ). Οι σφουγγαρίστρες και τα πανάκια  των WC πλένονται σε 

χωριστό πλυντήριο ή εάν αυτό δεν είναι εφικτό μετά το πέρας των 

πλύσεων είτε με τις πανέτες είτε με τις σφουγγαρίστρες θα 

πραγματοποιείται μια κενή πλύση με χλώριο για τη μείωση του 

μικροβιακού φορτίου. 

vi. Αν δηλωθεί μολυσματικό περιστατικό ή ασθενής µε ανοσοκαταστολή 

χρησιµοποιούνται ξεχωριστά υλικά σ' αυτούς τους θαλάμους 

(σφουγγαρίστρα WC, πανάκια). 

vii. Στους διαδρόµους και στις µεγάλες ανοικτές επιφάνειες µπορεί να 

χρησιμοποιηθεί µηχανή ταυτόχρονου σκουπίσματος και σφουγγαρίσματος 

ή, εναλλακτικά, κοινή σφουγγαρίστρα, διαφορετικού χρώματος απ' αυτή 

του  WC, με σύστημα διπλού κουβά.

Οι παραπάνω ενέργειες εκτελούνται τουλάχιστον μία φορά σε κάθε βάρδια 
και όποτε κριθεί απαραίτητο.

Καθαριότητα-απολύμανση νοσηλευτικών κλινών θα γίνεται και μετά από   
εξιτήρια ασθενών.

Το προσωπικό του αναδόχου είναι επιφορτισμένο με την καθαριότητα-

απολύμανση του ξενοδοχειακού εξοπλισμού των ασθενών εν απουσία και 

μόνο βοηθών θαλάμου.

Γενική Καθαριότητα θαλάμων πραγματοποιείται τουλάχιστον σε μηνιαία 
βάση, ή συχνότερα  εφ' όσον κριθεί απαραίτητο από την προϊσταμένη ή από 
την Ε.Ν.Λ.. Η γενική καθαριότητα περιλαμβάνει ανεξαιρέτως ότι υπάρχει 
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μέσα στο θάλαμο πλην του ξενοδοχειακού εξοπλισμού ασθενών (ενδεικτικά: 
νοσηλευτική κλίνη, κομοδίνο, τραπεζίδιο κ.τ.λ.), ο καθαρισμός του οποίου 
θα πραγματοποιείται κατά την γενική καθαριότητα από το προσωπικό του 
αναδόχου μόνο ελλείψει βοηθών θαλάμου.

Συχνή καθαριότητα κατά τη διάρκεια του 24ώρου στα πόμολα, χειρολαβές 
και στα κομβία των ανελκυστήρων που υπάρχουν στους κόμβους κάθε 
ορόφου.

Καθαριότητα τζαμιών τουλάχιστον 2 φορές μηνιαίως.

Καθαριότητα καθισμάτων τουλάχιστον μία φορά μηνιαίως.

2. ΤΟΥΑΛΕΤΕΣ 

i. Αποκομιδή απορριμμάτων.

ii. Η καθαριότητα αρχίζει  από πάνω προς τα κάτω και από τα πιο καθαρά 

προς τα ακάθαρτα σημεία καθημερινά. Καθαρίζεται  πρώτα η λάμπα µε 

υγρό ξεσκονόπανο, οι καθρέπτες, οι τοίχοι γύρω από τον νεροχύτη, 

καθαρίζεται η θήκη των χειροπετσετών και αναπληρώνεται. Αν υπάρχουν 

αυτόματες συσκευές σαπουνιού αντικαθίσταται το δοχείο σαπουνιού (σε 

καμία περίπτωση δεν επαναπληρώνεται). Ακολουθεί διαδικασία 

καθαριότητας και απολύμανσης σε όλα τα είδη υγιεινής και εξαρτήματα.

Γίνεται καθαριότητα αρχικά στο νιπτήρα με προεμποτισμένα με 

απορρυπαντικό πανάκια από το κίτρινο κουβαδάκι – Ξέπλυμα. Ακολουθεί 

απολύμανση του νιπτήρα με προεμποτισμένα με απολυμαντικό διάλυμα 

πανάκια από το κίτρινο κουβαδάκι. Επαναλαμβάνεται η ίδια διαδικασία για 

τη λεκάνη της τουαλέτας με το κόκκινο κουβαδάκι. Συνοπτικά, απαιτείται 

καθαρισμός- ξέπλυμα -απολύμανση για ότι υπάρχει στην τουαλέτα, και 

χρήση πολλών πανιών για: τον νιπτήρα-μπαταρίες-θήκη χειροπετσετών-

σαπουνοθήκη και τη λεκάνη-κάδο απορριμμάτων-πιγκάλ. Εφοδιάζουμε με 

υλικά (χαρτί, χειροπετσέτες, κρεμοσάπουνο).Ακολουθεί σφουγγάρισμα με 

σύστημα με προεμποτισμένες πανέτες ή διπλού κουβά 

Συνοπτικά το σύστημα διπλού κουβά χρησιμοποιείται ως εξής:

i. ΜΠΛΕ κάδος: απορρυπαντικό/απολυμαντικό διάλυμα.

ii. ΚΟΚΚΙΝΟΣ κάδος: νερό για ξέβγαλμα.
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iii. ΣΦΙΓΚΤΗΡΑΣ: στον κόκκινο κάδο.

iv. ΧΡΗΣΗ: 

v. Εμβάπτιση της σφουγγαρίστρας στο απορρυπαντικό ή 

απολυμαντικό διάλυμα (μπλε κάδος).

vi. Στίψιμο της σφουγγαρίστρας (κόκκινος κάδος).

vii. Σφουγγάρισμα επιφάνειας. 

viii. Εμβάπτιση στον κόκκινο κάδο (ξέπλυμα-στίψιμο) & επανάληψη 

της διαδικασίας.

ix. Ο κάδος με το απολυμαντικό αδειάζεται στην επόμενη τουαλέτα.

x. Η σφουγγαρίστρα θα είναι αποκλειστικά για τις τουαλέτες και δεν 

θα χρησιµοποιείται σε άλλους χώρους 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΓΕΝΙΚΗΣ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ ΘΑΛΑΜΟΥ

ΘΑΛΑΜΟΙ ΑΣΘΕΝΩΝ 

Ο γενικός καθαρισμός δωματίου μετά το εξιτήριο (ή ο μηνιαίος) πρέπει να 

γίνεται έγκαιρα, ώστε να έχει ολοκληρωθεί πριν την  εισαγωγή άλλου 

ασθενή. 

Ακολουθούμενα  βήματα: 

1.Ο κινητός εξοπλισμός του θαλάμου (κρεβάτια, κομοδίνα, τραπεζίδια, 
καρέκλες, πολυθρόνα) καθαρίζονται, ξεπλένονται, απολυμαίνονται  και  
μεταφέρονται εκτός θαλάμου από το προσωπικό του αναδόχου εν 
απουσία και μόνο βοηθών θαλάμου.

2. Αποκομιδή  απορριμμάτων 

3. Αφαίρεση κουρτινών

4. Αφαίρεση παραβάν

5. Σκούπισμα µε αντιστατικό πανί μιας χρήσης. Απαγορεύεται η χρήση 

απλής οικιακής σκούπας. 

6. Υγρό ξεσκόνισμα με προεμποτισμένα πανάκια των φωτιστικών τοίχου 

του θαλάμου και του σιδηροδρόμου των παραβάν.

7. Χρήση προεμποτισμένων πανιών με απορρυπαντικό. Με τη χρήση 

πανέτας  καθαρίζουμε τους τοίχους από πάνω προς τα κάτω και δίνουμε 
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έμφαση στα σημεία που έχουν περισσότερους ρύπους. Αλλάζουμε 

πανέτες τακτικά.

8. Ξεπλένουμε με καθαρό νερό και τη χρήση πανέτας.

9. Χρήση προεμποτισμένων πανιών με απολυμαντικό. Διάλυση δισκίων 

χλωρίου  (αραίωση: 1000 ppm/lt).  Με τη χρήση  πανέτας απολυμαίνουμε  

τους τοίχους από πάνω προς τα κάτω.

10. Απολυμαίνουμε τα φώτα και τον υπόλοιπο εξοπλισμό που βρίσκεται 

στον τοίχο χρησιμοποιώντας προεμποτισμένα πανάκια με απολυμαντικό: 

Διάλυση δισκίων χλωρίου  (αραίωση: 1000 ppm/lt) Απολυμαίνουμε 

επίσης το σιδηρόδρομο των παραβάν.

11. Καθαρισμός τζαμιών.

12. Καθαρισμός τηλεόρασης.

13. Καθαρισμός-ξέπλυμα-απολύμανση των υπόλοιπων επιφανειών του 

θαλάμου (πόρτες WC και θαλάμου εσωτερικά – εξωτερικά) με 

προεμποτισμένα πανάκια με το αντίστοιχο προϊόν για κάθε εργασία.

14.  Επανάληψη απολύμανσης του εξοπλισμού του θαλάμου και 

επανατοποθέτηση στο θάλαμο.

ΤΟΥΑΛΕΤΕΣ

Η καθαριότητα αρχίζει  από πάνω προς τα κάτω και από τα πιο καθαρά 

προς τα ακάθαρτα σημεία. 

Καθαρίζεται  πρώτα η λάμπα µε υγρό ξεσκονόπανο, οι καθρέπτες, οι 

τοίχοι γύρω από τον νεροχύτη, καθαρίζεται η θήκη των χειροπετσετών.

Γίνεται καθαριότητα-ξέπλυμα-απολύμανση στους τοίχους με τη χρήση 

πανέτας.

Ακολουθεί διαδικασία καθαριότητας και απολύμανσης σε όλα τα είδη 

υγιεινής και εξαρτήματα.

Γίνεται καθαριότητα αρχικά στο νιπτήρα με προεμποτισμένα πανάκια με 

απορρυπαντικό από το κίτρινο κουβαδάκι – Ξέπλυμα.
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Ακολουθεί απολύμανση του νιπτήρα με προεμποτισμένα πανάκια με 

απολυμαντικό διάλυμα (δισκία χλωρίου) από το κίτρινο κουβαδάκι 

Επαναλαμβάνεται η ίδια διαδικασία για τη λεκάνη της τουαλέτας με το 

κόκκινο κουβαδάκι.

Συνοπτικά, απαιτείται καθαρισμός-ξέπλυμα-απολύμανση για ότι υπάρχει 

στην τουαλέτα και χρήση πολλών πανιών με τα αντίστοιχα διαλύματα για: 

τους τοίχους, το νιπτήρα-μπαταρίες-θήκη χειροπετσετών-σαπουνοθήκη 

και τη λεκάνη-κάδο απορριμμάτων-πιγκάλ. 

Εφοδιάζουμε με υλικά (χαρτί, χειροπετσέτες, σαπούνι). 

Ακολουθεί σφουγγάρισμα με σύστημα με προεμποτισμένες πανέτες ή 

διπλού κουβά.

3. ΑΙΘΟΥΣΕΣ/ΧΩΡΟΙ ΑΝΑΜΟΝΗΣ (κόμβοι - σαλόνι κλινικής)

Διενεργείται:

i. Σκούπισμα με αντιστατικό πανί  μιας χρήσεως ή πλένεται μετά από 

κάθε χρήση, εφ' όσον είναι πολλαπλών χρήσεων. 

ii. Υγρό ξεσκόνισμα με προεμποτισμένα πανάκια των καθισμάτων, 

τραπεζιδίων, περβάζια παραθύρων. 

iii. Πλένονται τα δοχεία απορριμμάτων και τοποθετούνται καθαρές 

σακούλες, δεν αδειάζονται οι παλιές. 

iv. Σφουγγάρισμα με προεμποτισμένες µε απορρυπαντικό πανέτες. 

v. Περιοδικά καθαρίζονται τα φωτιστικά εφόσον κριθεί απαραίτητο από 

την προϊσταμένη του τµήµατος. 

vi. Οι ψύκτες πλένονται καθημερινά µε απορρυπαντικό. 

vii. Τζάμια παραθύρων 2 φορές μηνιαίως.

4.  ΣΤΑΣΗ ΝΟΣΗΛΕΥΤΩΝ & ΧΩΡΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΑΥΤΩΝ

Γίνεται καθημερινά επισταμένη καθαριότητα του χώρου.

i. Αποκομιδή απορριμμάτων.
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ii. Σκούπισμα με αντιστατικό πανί.

iii. Υγρό ξεσκόνισμα με προεμποτισμένα πανάκια σε ότι υπάρχει στο 

χώρο.

iv. Σφουγγάρισμα με προεμποτισμένη πανέτα.

5. ΓΡΑΦΕΙΑ 

Τα γραφεία  καθαρίζονται µια φορά την ημέρα. 

i. Αποκομιδή απορριμμάτων.

ii. Σκούπισμα με αντιστατικό πανί. 

iii. Εφόσον υπάρχουν μοκέτες, σκούπισμα µε ηλεκτρική σκούπα και 

περιοδικό πλύσιμο µε το ανάλογο μηχάνημα.

iv. Υγρό ξεσκόνισμα με προεμποτισμένα πανάκια. 

v. Σφουγγάρισμα µε προεμποτισμένη με απορρυπαντικό πανέτα. 

vi. Τζάμια παραθύρων 2 φορές μηνιαίως. 

6. ΕΞΩΤΕΡΙΚΑ ΙΑΤΡΕΙΑ 

Καθημερινά: 

i. Συχνή αποκομιδή απορριμμάτων

ii. Σκούπισμα με αντιστατικό πανί. 

iii. Υγρό ξεσκόνισμα με προεμποτισμένα πανάκια. Ξεσκονίζονται τα εξής:  

γραφεία,  καρέκλες, πόμολα, χειρολαβές, πάγκοι.

iv. Καθαρίζονται και απολυμαίνονται τα εξεταστικά κρεβάτια με τα 

αντίστοιχα προεμποτισμένα πανάκια ελλείψει βοηθών θαλάμου.

v. Πλένονται και απολυμαίνονται οι νεροχύτες και τα καλαθάκια των 

αχρήστων. 

vi. Σφουγγάρισμα µε προεμποτισμένη με απορρυπαντικό πανέτα.

vii. Τζάμια παραθύρων 2  φορές μηνιαίως. 

Όταν οι τοίχοι και οι επιφάνειες είναι λερωμένα καθαρίζονται μηχανικά. Τα 

W.C λόγω της συχνής  χρήσης  καθαρίζονται και απολυμαίνονται σε συχνή 

βάση με τον ίδιο τρόπο-διαδικασία με τους θαλάμους των ασθενών. Γενική 
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καθαριότητα των ιατρείων πραγματοποιείται κατόπιν συνεννόησης με την 

προϊσταμένη αυτών. 

7. ΤΜΗΜΑ ΕΠΕΙΓΟΝΤΩΝ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ – ΒΡΑΧΕΙΑ ΝΟΣΗΛΕΙΑ

Καθημερινά: 

i. Συχνή αποκομιδή απορριμμάτων

ii. Σκούπισμα με αντιστατικό πανί. 

iii. Υγρό ξεσκόνισμα με προεμποτισμένα πανάκια. Ξεσκονίζονται τα εξής:  

γραφεία,  καρέκλες, πόμολα, χειρολαβές, πάγκοι.

iv. Καθαρίζονται και απολυμαίνονται τα εξεταστικά κρεβάτια με τα 

αντίστοιχα προεμποτισμένα πανάκια ελλείψει βοηθών θαλάμου.

v. Πλένονται και απολυμαίνονται οι νεροχύτες και τα καλαθάκια των 

αχρήστων. 

vi. Σφουγγάρισμα µε προεμποτισμένες με απολυμαντικό πανέτες.

vii. Τζάμια παραθύρων τακτικά 2  φορές μηνιαίως.  

Όταν οι τοίχοι και οι επιφάνειες είναι λερωμένα καθαρίζονται μηχανικά. Κατά 

τη διάρκεια και την επόμενη της εφημερίας απαιτείται σχολαστική καθαριότητα 

και απολύμανση κατόπιν υπόδειξης της Προϊσταμένης. Τα W.C λόγω της 

συχνής  χρήσης καθαρίζονται και απολυμαίνονται σε συχνή βάση με τον ίδιο 

τρόπο-διαδικασία με τους θαλάμους των ασθενών.

Γενική καθαριότητα πραγματοποιείται κατόπιν συνεννόησης με την 

Προϊσταμένη. Όλοι οι παραπάνω χώροι ανάλογα με την συχνότητα χρήσης 

τους καθαρίζονται και περισσότερες από δύο φορές. Όταν κρίνεται από την 

Προϊσταμένη γίνεται γενικός καθαρισμός των ιατρείων. 

8. ΜΑΦ, ΧΕΙΡΟΥΡΓΕΙΑ, ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑ

Σύμφωνα με το πρωτόκολλο εργασίας που θα καταθέσει η Ε.Ν.Λ. 

Επιβάλλεται η ΑΜΕΣΗ αποκομιδή των μολυσματικών απορριμμάτων από 

τους ευαίσθητους χώρους ( Χειρουργεία- Μαιευτικά  Γενικά, Αποστείρωση, 

ΜΑΦ ) καθ' όλο το 24ωρο. 

 9. ΚΟΙΤΩΝΕΣ- WC

i. Αποκομιδή απορριμμάτων.
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ii. Υγρό ξεσκόνισμα με προεμποτισμένα πανάκια. 

iii. Σκούπισμα με αντιστατικό πανί. 

iv. Σφουγγάρισμα µε προεμποτισμένη με απορρυπαντικό πανέτα. 

v. Τζάμια παραθύρων 2  φορές μηνιαίως.   

9 ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΣ ΚΛΙΜΑΚΟΣΤΑΣΙΩΝ – ΑΝΕΛΚΥΣΤΗΡΩΝ

Τα κλιμακοστάσια καθαρίζονται μια φορά την ημέρα. Σκουπίζονται με 

ηλεκτρική σκούπα ή αντιστατικό πανί. Ξεσκονίζονται οι πινακίδες, τα καπάκια 

φωτισμού. Απολυμαίνονται οι χειρολαβές των θυρών εξόδου προς το 

κλιμακοστάσιο, το περβάζι, οι κουπαστές και το σοβατεπί. Σφουγγάρισμα με 

σύστημα διπλού κουβά και αλλαγή νερού τουλάχιστον ανά όροφο. 

Χρησιµοποιείται η πινακίδα µε την ένδειξη "Βρεγμένο Πάτωμα". Το 

κλιμακοστάσιο σφουγγαρίζεται σε ώρες µη αιχμής (06.00-08.00). Ο γενικός 

καθαρισμός γίνεται εβδομαδιαία κάθε Σάββατο ή Κυριακή. Επισημαίνεται ότι 

καθημερινά γίνεται έλεγχος και σε περίπτωση έκτακτης ανάγκης (νέοι 

λεκέδες, σκουπίδια κλπ.), ειδοποιείται το Τμήμα καθαρισμού και επιμελείται 

άμεσα τον καθαρισμό των κλιμακοστασίων. 

Ανελκυστήρες:

Σκούπισμα µε απορροφητική σκούπα του δαπέδου και των οδηγών 

ολισθήσεως των θυρών των  θαλάμων δύο φορές την ημέρα. Όλες οι 

επιφάνειες και το πάτωμα καθαρίζονται µε υγρό καθαρισµού και υγρό 

απολύµανσης δύο φορές την ημέρα. 

Οι διακόπτες λειτουργίας θα καθαρίζονται µε προεμποτισμένα σε 

απολυμαντικό πανάκια τουλάχιστον 2 φορές σε κάθε βάρδια. Σε συνεργασία 

µε την τεχνική υπηρεσία της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας θα καθαρίζονται κάθε 

τρίμηνο οι ψευδοροφές και τα φωτιστικά των θαλάμων. 

11. ΚΟΙΝΟΧΡΗΣΤΟΙ ΔΙΑΔΡΟΜΟΙ-ΥΑΛΟΠΙΝΑΚΕΣ 

Καθαρίζονται τουλάχιστον μία φορά την ημέρα και περισσότερες από µία 

φορά στους πολυσύχναστους διαδρόμους. Οι ενημερωτικές πινακίδες να 

καθαρίζονται ανά 15ήµερο. Οι ψευδοροφές καθώς και τα φωτιστικά σώματα 
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να καθαρίζονται κάθε τρίμηνο σε συνεργασία µε την τεχνική υπηρεσία της 

Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας. Οι υαλοπίνακες να καθαρίζονται εσωτερικά και εξωτερικά 

µε την χρήση του ανυψωτικού μηχανήματος ανά 15ήµερο. 

12. ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΙ ΧΩΡΟΙ – ΑΥΛΕΙΟΣ ΧΩΡΟΣ - ΑΙΘΡΙΑ

 Καθαρίζονται καθημερινά όλοι οι εξωτερικοί χώροι των εισόδων 

συμπεριλαμβανομένων και των πεζοδρομίων αυτών και περιμετρικά ο αύλειος 

χώρος. Σε τακτική βάση απαιτείται καθαρισμός με ειδική μηχανή. Γίνεται συχνή 

αποκομιδή απορριμμάτων. Απαιτείται συχνή καθαριότητα των κάδων. 

13. ΨΥΓΕΙΑ ΜΟΛΥΣΜΑΤΙΚΩΝ

Τις ημέρες της αποκομιδής, τα ψυγεία θα καθαρίζονται με πιεστικό μηχάνημα  

και θα απολυμαίνονται.

 14. ΧΩΡΟΙ ΜΑΓΕΙΡΙΩΝ-ΑΠΟΘΗΚΗΣ ΤΡΟΦΙΜΩΝ- ΤΡΑΠΕΖΑΡΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

Οι χώροι των Μαγειρείων, της αποθήκης τροφίμων, της τραπεζαρίας 

προσωπικού, θα καθαρίζονται σύμφωνα με το πρωτόκολλο καθαριότητας που 

ορίζονται από τις Αρμόδιες Εθνικές Αρχές, την Ε.Ν.Λ. και το Γραφείο 

Επιστασίας. Τα προϊόντα καθαριότητας και απολύμανσης που θα 

χρησιμοποιηθούν να είναι σύμφωνα με τις απαιτήσεις και αναγκαιότητες των 

χώρων παρασκευής τροφίμων και εστίασης. Γίνεται καθημερινά επισταμένη 

καθαριότητα των χώρων αυτών (εργάσιμες-αργίες-Σάββατα-Κυριακές) σε 

ωράριο όπως θα καθορισθεί από τον Υπεύθυνο των μαγειρείων. Η 

καθημερινή καθαριότητα περιλαμβάνει: καθαρισμό παραθύρων, πορτών, 

τοίχων, πάτωμα, πλακάκια, W.C.. Η γενική καθαριότητα θα γίνεται μία φορά 

την εβδομάδα.

Ειδικότερες οδηγίες καθαρισμού και απολύμανσης καθώς επίσης και 
οδηγίες για την εφαρμογή συγκεκριμένων τεχνικών σε περιπτώσεις 
ατυχημάτων όπως διασπορά αίματος και άλλων βιολογικών υγρών θα 
δοθούν εγγράφως από την Ε.Ν.Λ.

ΑΔΑ: 9ΦΔΧ469041-ΔΗΕ



i.  

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ(ενδεικτικά)

Ανάλογα µε τη χρήση του χώρου καθορίζεται η συχνότητα του καθαρισµού και της 

απολύµανσης, όπως φαίνεται στους παρακάτω πίνακες. Ανεξαρτήτως αυτών, σε 

κάθε περίπτωση, για κάθε εργασία και κάθε χώρο εργασίας καθορίζεται από την 

Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας ο χρόνος παροχής αυτής, καθώς επίσης και οι ώρες έναρξης και 

λήξης αυτής. Οι εργασίες καθαρισµού γίνονται στα χρονικά διαστήματα που δεν 

εµποδίζεται η λειτουργία των χώρων της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας. 

Ενδεικτικά ωράρια καθαρισμού:

Κοινόχρηστοι χώροι: Καθηµερινά από 06:00 µέχρι 22:00. 

Νοσηλευτικά τµήµατα - δωμάτια νοσηλείας: Καθημερινός καθαρισμός από 06:00 

µέχρι 13:00. Απογευματινό σκούπισμα - σφουγγάρισμα και αποκομιδή  

απορριµµάτων από 15:00 µέχρι 20:00. Κάλυψη εκτάκτων αναγκών από 20:00 µέχρι 

06:00. 

ΜΑΦ: Καθαρισμοί από 06:00 μέχρι 22:00 και κάλυψη εκτάκτων αναγκών από 22:00 
μέχρι 06:00.

Εξωτερικά ιατρεία: Καθηµερινός καθαρισµός από 6:00 μέχρι 8:00 και από 15:00 

µέχρι 22:00. 

Τµήµα Επειγόντων Περιστατικών: Καθηµερινός καθαρισµός καθ' όλη τη διάρκεια του 

24ώρου. 

Διαγνωστικά Εργαστήρια: Καθηµερινός καθαρισµός από 06:00 µέχρι 16:00. 

Απογευµατινή αποκοµιδή απορριµµάτων και κάλυψη εκτάκτων αναγκών. 

Γραφεία: Καθηµερινές εργασίες από 06:00 µέχρι 16:00. 

Χειρουργεία: Ενδιάµεσοι καθαρισµοί: από 07:00 µέχρι λήξη επεµβάσεων. 

Τελικός καθαρισµός: από τη λήξη επεµβάσεων έως 06:00. 
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Πλυντήρια: Καθαρισµός από 07:00 µέχρι 14:00. 

Αποθήκες: Καθηµερινά από 07:00 µέχρι 08:30. Ο καθαρισµός γίνεται παρουσία του  

υπεύθυνου αποθήκης και όχι εκτός ωραρίου εργασίας για λόγους ασφαλείας. 

Μηχανοστάσια: Περιοδικός γενικός καθαρισµός (τουλάχιστον µηνιαίως). 

Οι γενικοί καθαρισμοί θα γίνονται μηνιαία κατόπιν συνεννόησης με την προϊσταμένη 

ή τον υπεύθυνο του κάθε τμήματος.

ΣΗΜΕΙΩΣΗ : 

1. Εκτός του ωραρίου τακτικών-προγραμματισμένων εργασιών απαιτείται 24ωρη 

κάλυψη της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας για την αντιµετώπιση εκτάκτων αναγκών. 

2. Στις περιπτώσεις που υπάρχουν διαφορετικές κατηγορίες εργασιών, π.χ. σε ένα 

όροφο να απαιτείται καθαρισµός θαλάµου, καθαρισµός γραφείων, καθαρισµός 

κοινοχρήστων χώρων κ.λ.π., είναι προφανές ότι θα πρέπει να γίνει συντονισµός 

και να εξασφαλιστεί η αλληλουχία εκτέλεσης των εργασιών. 

3. Ο ανάδοχος οφείλει να έχει επόπτη καθαριότητας στην πρωινή και απογευματινή 

βάρδια.

ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΩΝ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΥ

α/α ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ

1 Σκούπισµα - σφουγγάρισµα δαπέδων, θαλάµων 
ασθενών και W/C, υγρό ξεσκόνισμα

Καθημερινά τουλάχιστον μία φορά σε 
κάθε βάρδια

2 Βεράντες-ξηρό σκούπισµα - σφουγγάρισµα 
δαπέδων

Κάθε εβδομάδα

3 Κοινόχρηστα WC 2 φορές ανά βάρδια (πιο συχνά στα 
Τ.Ε.Ι. και στα Τ.Ε.Π.)

4 Αποκομιδή Απορριμμάτων
Καθημερινά, τουλάχιστον δύο φορές 
στην πρωινή βάρδια και μια φορά το 
απόγευμα, συχνότερα σε Μονάδες, 
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Χειρουργεία, Εργαστήρια.

5
Καθαριότητα-απολύμανση θαλάμων ασθενών 
(box), Μονάδων (ΜΑΦ), σκούπισμα, 
σφουγγάρισμα, αποκομιδή, απορριμμάτων

Καθημερινά δύο φορές το πρωί και 
δύο φορές το απόγευμα και σε κάθε 
νέο ασθενή

6 Η/Μ χώροι (συνοδεία τεχνικού) Κάθε τετράμηνο

7 Κοινόχρηστοι χώροι, κλιμακοστάσια, ασανσέρ Καθημερινά 

8 Εξωτερικοί χώροι εισόδων και αύλειος χώρος Καθημερινά 

9 Κλινικές που λειτουργούν Καθημερινά 

10 Χώροι που δεν λειτουργούν 
Σύμφωνα με τις υποδείξεις της Α.Ο.Μ. 
Ιεράπετρας

ΑΡΘΡΟ 1: ΠΡΟΥΠΟΘΕΣΕΙΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

Κατά την υποβολή προσφορών η αναθέτουσα αρχή δέχεται υπεύθυνη δήλωση εκ μέρους του 
οικονομικού φορέα σε περίπτωση φυσικού προσώπου ή σε περίπτωση νομικού προσώπου την 
υποβολή αυτής εκ μέρους του νομίμου εκπροσώπου όπως αυτός ορίζεται στο αρ. 79Α του Ν. 
4412/2016, με τις συνέπειες του ν. 1599/1986 (Α'75), ως προκαταρκτική απόδειξη προς 
αντικατάσταση των πιστοποιητικών που εκδίδουν δημόσιες αρχές ή τρίτα μέρη, επιβεβαιώνοντας 
ότι ο εν λόγω οικονομικός φορέας πληροί τις ακόλουθες προϋποθέσεις συμμετοχής:

Οι προϋποθέσεις συμμετοχής είναι οι εξής:

Α) Να μην υπάρχει σε βάρος του οικονομικού φορέα αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για 
έναν από τους λόγους που προβλέπονται στην παρ. 1 του άρθρου 73 του Ν. 4412/2016. Η 
υποχρέωση αποκλεισμού οικονομικού φορέα εφαρμόζεται επίσης όταν το πρόσωπο εις βάρος του 
οποίου εκδόθηκε αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση είναι μέλος του διοικητικού, διευθυντικού ή 
εποπτικού οργάνου του εν λόγω οικονομικού φορέα ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης 
αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό. Η υποχρέωση του προηγούμενου εδαφίου αφορά:

αα) στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.), ιδιωτικών κεφαλαιουχικών 
εταιρειών (Ι.Κ.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.), τους διαχειριστές,

ββ) στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον διευθύνοντα σύμβουλο, καθώς και όλα τα 
μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου,

γγ) στις περιπτώσεις των συνεταιρισμών τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου.

Οποιοσδήποτε οικονομικός φορέας εμπίπτει σε μια από τις καταστάσεις που αναφέρονται στην 
παρούσα περίπτωση, μπορεί να προσκομίζει στοιχεία προκειμένου να αποδείξει ότι τα μέτρα που 
έλαβε επαρκούν για να αποδείξουν την αξιοπιστία του, παρότι συντρέχει ο σχετικός λόγος 
αποκλεισμού.». Εάν τα στοιχεία κριθούν επαρκή, ο εν λόγω οικονομικός φορέας δεν αποκλείεται 
από τη διαδικασία σύναψης σύμβασης. Για τον σκοπό αυτόν, ο οικονομικός φορέας αποδεικνύει ότι 
έχει καταβάλει ή έχει δεσμευθεί να καταβάλει αποζημίωση για τυχόν ζημίες που προκλήθηκαν από 
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το ποινικό αδίκημα ή το παράπτωμα, ότι έχει διευκρινίσει τα γεγονότα και τις περιστάσεις με 
ολοκληρωμένο τρόπο, μέσω ενεργού συνεργασίας με τις ερευνητικές αρχές, και έχει λάβει 
συγκεκριμένα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, καθώς και μέτρα σε επίπεδο προσωπικού κατάλληλα 
για την αποφυγή περαιτέρω ποινικών αδικημάτων ή παραπτωμάτων. Τα μέτρα που λαμβάνονται 
από τους οικονομικούς φορείς αξιολογούνται σε συνάρτηση με τη σοβαρότητα και τις ιδιαίτερες 
περιστάσεις του ποινικού αδικήματος ή του παραπτώματος. Αν τα μέτρα κριθούν ανεπαρκή, 
γνωστοποιείται στον οικονομικό φορέα το σκεπτικό της απόφασης αυτής. Οικονομικός φορέας που 
έχει αποκλειστεί, με τελεσίδικη απόφαση, από τη συμμετοχή σε διαδικασίες σύναψης σύμβασης ή 
ανάθεσης παραχώρησης δεν μπορεί να κάνει χρήση της δυνατότητας που παρέχεται βάσει της 
παρούσας παραγράφου κατά την περίοδο του αποκλεισμού που ορίζεται στην εν λόγω απόφαση 
στο κράτος - μέλος στο οποίο ισχύει η απόφαση.

Εάν η περίοδος αποκλεισμού δεν έχει καθοριστεί με αμετάκλητη απόφαση, ορίζεται ότι στις 
περιπτώσεις της περίπτωσης Α η περίοδος αυτή ανέρχεται σε πέντε (5) έτη από την ημερομηνία της 
καταδίκης με αμετάκλητη απόφαση.

Β) Να μην έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις του όσον αφορά την καταβολή φόρων ή εισφορών 
κοινωνικής ασφάλισης σύμφωνα με τα ειδικότερα προβλεπόμενα στην παρ. 2 περ. α και β του 
άρθρου 73 του Ν.4412/2016, (λόγοι που σχετίζονται με την καταβολή φόρων ή εισφορών 
κοινωνικής ασφάλισης).

Αν ο οικονομικός φορέας είναι Έλληνας πολίτης ή έχει την εγκατάσταση του στην Ελλάδα, οι 
υποχρεώσεις του που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης καλύπτουν τόσο την κύρια όσο 
και την επικουρική ασφάλιση.

Η παρούσα παράγραφος παύει να εφαρμόζεται όταν ο οικονομικός φορέας εκπληρώσει τις 
υποχρεώσεις του είτε καταβάλλοντος τους φόρους ή τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης που 
οφείλει, συμπεριλαμβανομένων, κατά περίπτωση, των δεδουλευμένων τόκων ή των προστίμων είτε 
υπαγόμενος σε δεσμευτικό διακανονισμό για την καταβολή τους.

Δεν αποκλείεται από την διαδικασία σύναψης σύμβασης σύμφωνα για τον λόγο αποκλεισμού της 
παρούσας περ. Β. ο οικονομικός φορέας, όταν ο αποκλεισμός θα ήταν σαφώς δυσανάλογος, ιδίως 
όταν μόνο μικρά ποσά των φόρων ή των εισφορών κοινωνικής ασφάλισης δεν έχουν καταβληθεί ή 
όταν ο οικονομικός φορέας ενημερώθηκε σχετικά με το ακριβές ποσό που οφείλεται λόγω αθέτησης 
των υποχρεώσεων του όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης σε 
χρόνο κατά τον οποίο δεν είχε τη δυνατότητα να λάβει μέτρα, σύμφωνα με το τελευταίο εδάφιο της 
παρ. 2, πριν από την εκπνοή της προθεσμίας αίτησης συμμετοχής ή σε ανοικτές διαδικασίες της 
προθεσμίας υποβολής προσφοράς.

Σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της διαδικασίας, οι αναθέτουσες αρχές 
αποκλείουν έναν οικονομικό φορέα, όταν αποδεικνύεται ότι αυτός βρίσκεται λόγω πράξεων ή 
παραλείψεων αυτού είτε πριν είτε κατά τη διαδικασία, σε μία από τις περιπτώσεις Α και Β.

Γ. Να μην έχουν επιβληθεί σε βάρος του οικονομικού φορέα, μέσα σε χρονικό διάστημα δύο (2) 
ετών πριν από την ημερομηνία λήξης της προθεσμίας υποβολής προσφοράς ή αίτησης 
συμμετοχής: αα) τρεις (3) πράξεις επιβολής προστίμου από τα αρμόδια ελεγκτικά όργανα του 
Σώματος Επιθεώρησης Εργασίας για παραβάσεις της εργατικής νομοθεσίας που χαρακτηρίζονται, 
σύμφωνα με την υπουργική απόφαση 2063/Δ1632/2011 (Β΄ 266), όπως εκάστοτε ισχύει, ως 
«υψηλής» ή «πολύ υψηλής» σοβαρότητας, οι οποίες προκύπτουν αθροιστικά από τρεις (3) 
διενεργηθέντες ελέγχους, ή ββ) δύο (2) πράξεις επιβολής προστίμου από τα αρμόδια ελεγκτικά 
όργανα του Σώματος Επιθεώρησης Εργασίας για παραβάσεις της εργατικής νομοθεσίας που 
αφορούν την αδήλωτη εργασία, οι οποίες προκύπτουν αθροιστικά από δύο (2) διενεργηθέντες 
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ελέγχους. Οι υπό αα΄ και ββ΄ κυρώσεις πρέπει να έχουν αποκτήσει τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ. 
Ο παρών λόγος αποκλεισμού δεν εφαρμόζεται όταν η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης, χωρίς ΦΠΑ, 
είναι ίση ή κατώτερη από το ποσό των είκοσι χιλιάδων (20.000) ευρώ.

Δ. Να διαθέτει ο οικονομικός φορέας καταλληλότητα για την άσκηση της επαγγελματικής 
δραστηριότητας, ήτοι να είναι εγγεγραμμένος ο οικονομικός φορέας σε ένα από τα 
επαγγελματικά ή εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος - μέλος εγκατάστασης τους, όπως 
περιγράφεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α' του Ν. 4412/2016 ή να ικανοποιούν 
οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα αυτό.

Η Αρχή μπορεί να ζητήσει από τους προσφέροντες, σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη 
διάρκεια της διαδικασίας διαγωνισμού να υποβάλουν όλα ή ορισμένα δικαιολογητικά που 
αποδεικνύουν τις παραπάνω προϋποθέσεις συμμετοχής Α, Β, Γ και Δ περιγράφονται αναλυτικά στην 
παράγραφο της παρούσας «ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ- ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΑ ΜΕΣΑ», όταν αυτό 
απαιτείται για την ορθή διεξαγωγή της διαδικασίας.

Ενώσεις οικονομικών φορέων (Άρθρα 19 και 96 Ν.4412/2016)
α) Οι ενώσεις δεν υποχρεούνται να λαμβάνουν ορισμένη νομική μορφή προκειμένου να υποβάλουν 
την προσφορά. Η επιλεγείσα ένωση υποχρεούται να πράξει τούτο εάν κατακυρωθεί σε αυτή το 
αποτέλεσμα του διαγωνισμού, εφόσον η λήψη ορισμένης νομικής μορφής είναι αναγκαία για την 
ορθή εκτέλεση της σύμβασης.
β) Όταν συμμετέχουν ενώσεις, οι προϋποθέσεις συμμετοχής πρέπει να συντρέχουν για όλα τα μέλη 
της ένωσης.
γ) Στην περίπτωση υποβολής προσφοράς από ένωση οικονομικών φορέων, όλα τα μέλη της 
ευθύνονται έναντι της Αναθέτουσας Αρχής αλληλέγγυα και εις ολόκληρον. Σε περίπτωση ανάθεσης 
της σύμβασης στην ένωση, η ευθύνη αυτή εξακολουθεί μέχρι πλήρους εκτέλεσης της σύμβασης.

Το παρόν άρθρο, με την επιφύλαξη των προβλεπομένων στην περίπτωση Γ, δεν εφαρμόζεται σε 
δημόσιες συμβάσεις με εκτιμώμενη αξία ίση ή κατώτερη των δύο χιλιάδων πεντακοσίων (2.500) 
ευρώ χωρίς Φ.Π.Α.

ΑΡΘΡΟ 2: ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΑ ΜΕΣΑ (αρ. 80 Ν. 4412/2016)
Μετά την αξιολόγηση των προσφορών, η αναθέτουσα αρχή ειδοποιεί εγγράφως τον προσφέροντα, 
στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση («προσωρινό ανάδοχο»), να υποβάλει εντός 
προθεσμίας, δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής ηλεκτρονικής ειδοποίησης σε 
αυτόν, τα αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης και τα πρωτότυπα ή αντίγραφα που εκδίδονται, 
σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 1 του ν. 4250/2014 (Α΄ 74) όλων των δικαιολογητικών-
αποδεικτικών στοιχείων για τη μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού καθώς και για την πλήρωση 
των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής της παρούσας πρόκλησης. Τα δικαιολογητικά υποβάλλονται στην 
αναθέτουσα αρχή σε ηλεκτρονική μορφή (αρχεία pdf) στο e-mail : promitheies@0528.syzefxis.gov.gr    

Τα δικαιολογητικά κατακύρωσης (αποδεικτικά μέσα) που καλείται να υποβάλει ο προσωρινός 
ανάδοχος στην παραπάνω προθεσμία είναι τα εξής:

Α) Για την περίπτωση Α (Λόγοι αποκλεισμού που σχετίζονται με ποινικές καταδίκες), αποσπάσματος 
του σχετικού μητρώου, όπως του ποινικού μητρώου ή, ελλείψει αυτού, ισοδύναμου εγγράφου που 
εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή του κράτους-μέλους ή της χώρας καταγωγής ή 
της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο εν λόγω οικονομικός φορέας, από το οποίο προκύπτει ότι 
πληρούνται αυτές οι προϋποθέσεις. Η υποχρέωση προσκόμισης του ως άνω αποσπάσματος αφορά 
και τα πρόσωπα της περίπτωσης Α της παρούσας.
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Β) Για την περίπτωση Β΄ (Λόγοι που σχετίζονται με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής 
ασφάλισης) πιστοποιητικά που εκδίδονται από την αρμόδια αρχή του οικείου κράτους - μέλους ή 
χώρας

Τα παρόντα δικαιολογητικά υποβάλλονται για τον οικονομικό φορέα - προσωρινό ανάδοχο και, στην 
περίπτωση που είναι ένωση, για κάθε φορέα - μέλος της.

Γ) Για την περίπτωση Γ (παραβάσεις εργατικής νομοθεσίας) πιστοποιητικό από τη Διεύθυνση 
Προγραμματισμού και Συντονισμού της Επιθεώρησης Εργασιακών Σχέσεων, από το οποίο να 
προκύπτουν οι πράξεις επιβολής προστίμου που έχουν εκδοθεί σε βάρος του οικονομικού φορέα σε 
χρονικό διάστημα δύο (2) ετών πριν από την ημερομηνία λήξης της προθεσμίας υποβολής 
προσφοράς. Μέχρι να καταστεί εφικτή η έκδοση του πιστοποιητικού που προβλέπεται στην 
περίπτωση γ΄ της παραγράφου 2 του άρθρου 80, αυτό αντικαθίσταται από υπεύθυνη δήλωση του 
οικονομικού φορέα, χωρίς να απαιτείται επίσημη δήλωση του ΣΕΠΕ σχετικά με την έκδοση του 
πιστοποιητικού. Το πιστοποιητικό δεν απαιτείται όταν η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης, χωρίς ΦΠΑ, 
είναι ίση ή κατώτερη από το ποσό των είκοσι χιλιάδων (20.000) ευρώ.

Αν το κράτος-μέλος ή η εν λόγω χώρα δεν εκδίδει τέτοιου είδους έγγραφο ή πιστοποιητικό ή όπου το 
έγγραφο ή το πιστοποιητικό αυτό δεν καλύπτει όλες τις περιπτώσεις που αναφέρονται στην παρ. 1 
του αρ. 80 του Ν. 4412/2016, στις παρ. Α και Β του αρ. 1 το έγγραφο ή το πιστοποιητικό μπορεί να 
αντικαθίσταται από ένορκη βεβαίωση ή, στα κράτη - μέλη ή στις χώρες όπου δεν προβλέπεται 
ένορκη βεβαίωση, από υπεύθυνη δήλωση του ενδιαφερομένου ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή 
διοικητικής αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού ή εμπορικού οργανισμού του 
κράτους - μέλους ή της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο οικονομικός 
φορέας.

Οι αρμόδιες δημόσιες αρχές παρέχουν, όπου κρίνεται αναγκαίο, επίσημη δήλωση στην οποία 
αναφέρεται ότι δεν εκδίδονται τα έγγραφα ή τα πιστοποιητικά της παρούσας παραγράφου ή ότι τα 
έγγραφα αυτά δεν καλύπτουν όλες τις περιπτώσεις που αναφέρονται στις παραγράφους στην παρ. 1 
του αρ. 80 του Ν. 4412/2016, στο παρόν άρθρο 17 παρ. Α, Β και Γ.Ι. Οι επίσημες δηλώσεις 
καθίστανται διαθέσιμες μέσω του επιγραμμικού αποθετηρίου πιστοποιητικών (e-Certis) του αρ. 81 
του Ν. 4412/2016.

Δ) Για την απόδειξη καταλληλόλητας για την άσκηση επαγγελματικής δραστηριότητας προσκομίζουν 
πιστοποιητικό/βεβαίωση του οικείου επαγγελματικού μητρώου του Παραρτήματος XI του 
Προσαρτήματος Α ', με το οποίο να πιστοποιείται αφενός η εγγραφή τους σε αυτό και το ειδικό 
επάγγελμα τους, κατά τα ειδικότερα οριζόμενα και στα άρθρα 76 και 77, κατά περίπτωση. Για την 
απόδειξη άσκησης γεωργικού ή κτηνοτροφικού επαγγέλματος, οι αναθέτουσες αρχές απαιτούν 
σχετική βεβαίωση άσκησης επαγγέλματος, από αρμόδια διοικητική αρχή ή αρχή Οργανισμού 
Τοπικής Αυτοδιοίκησης.

Τα παρόντα δικαιολογητικά υποβάλλονται για τον οικονομικό φορέα - προσωρινό ανάδοχο και 
στην περίπτωση που είναι ένωση για κάθε φορέα - μέλος της.

Τα αποδεικτικά μέσα γίνονται αποδεκτά κατά τον ακόλουθο τρόπο: α) τα δικαιολογητικά που 
αφορούν την παράγραφο 1 του άρθρου 73, την περίπτωση γ΄ της παραγράφου 2 του άρθρου 73 
και την περίπτωση β΄ της παραγράφου 4 του άρθρου 73 εφόσον έχουν εκδοθεί έως τρεις (3) 
μήνες πριν από την υποβολή τους, β) τα λοιπά δικαιολογητικά που αφορούν την παράγραφο 2. 
του άρθρου 73 εφόσον είναι εν ισχύ κατά το χρόνο υποβολής τους, άλλως, στην περίπτωση που 
δεν αναφέρεται χρόνος ισχύος, να έχουν εκδοθεί κατά τα οριζόμενα στην προηγούμενη 
περίπτωση, γ) τα δικαιολογητικά που αφορούν την παράγραφο 2 του άρθρου 75, τα αποδεικτικά 
ισχύουσας εκπροσώπησης σε περίπτωση νομικών προσώπων, και τα πιστοποιητικά αρμόδιας 
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αρχής σχετικά με την ονομαστικοποίηση των μετοχών σε περίπτωση ανωνύμων εταιρειών, 
εφόσον έχουν εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή τους, δ) οι 
ένορκες βεβαιώσεις, εφόσον έχουν συνταχθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή τους και 
ε) οι υπεύθυνες δηλώσεις, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της πρόσκλησης για 
την υποβολή των δικαιολογητικών.
Τα έγγραφα του παρόντος άρθρου υποβάλλονται, σύμφωνα με τις διατάξεις του ν. 4250/2014 
(Α΄ 94). Ειδικά τα αποδεικτικά τα οποία αποτελούν ιδιωτικά έγγραφα, μπορεί να γίνονται 
αποδεκτά και σε απλή φωτοτυπία, εφόσον συνυποβάλλεται υπεύθυνη δήλωση στην οποία 
βεβαιώνεται η ακρίβειά τους.

Το παρόν άρθρο δεν εφαρμόζεται σε δημόσιες συμβάσεις με εκτιμώμενη αξία ίση ή κατώτερη 
των δύο χιλιάδων πεντακοσίων (2.500) ευρώ (χωρίς ΦΠΑ).

Κατά τα λοιπά εφαρμόζεται το αρ. 103 του Ν. 4412/2016.

-Πληροφορίες : Γραφείο Προμηθειών

Αρμόδιοι υπάλληλοι: Βολυράκη Μαρία Λαγουδάκη Μαρία 

Τηλέφωνο επικοινωνίας: 28423-40204

ΕΠΙΣΤΑΣΙΑΣ-ΙΜΑΤΙΣΜΟΥ ΤΟ ΤΜΗΜΑ ΠΟΥ ΑΙΤΕΙΤΑΙ  ΤΗΝ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ  

Τόπος παράδοσης είναι η έδρα μας και η παράδοση θα πρέπει να γίνει 5 ημέρες από τη λήψη της 

παραγγελίας.

Κριτήριο κατακύρωσης θα είναι η χαμηλότερη τιμή. Στην προσφερόμενη τιμή θα περιλαμβάνονται 

τυχόν δασμοί και φόροι. Κάθε άλλου είδους δαπάνη (κρατήσεις, έξοδα μεταφοράς, κόστος 

ασφάλισης, χρηματοοικονομικά έξοδα κ.λ.π.) θα βαρύνει τον προμηθευτή και θα πρέπει να έχει 

συνυπολογισθεί στην προσφορά.

Αν το υλικό είναι καταχωρημένο στο Παρατηρητήριο Τιμών της ΕΠΥ θα πρέπει απαραιτήτως να 

αναγράφεται ο κωδικός και η τιμή του Παρατηρητηρίου .

Οι τιμές της προσφοράς δεν θα πρέπει να υπερβαίνουν τις αντίστοιχες τιμές του Παρατηρητηρίου 

Τιμών της ΕΠΥ(www.epromy.gr) για τα είδη που είναι ενταγμένα σε αυτό.

Οι ενδιαφερόμενες εταιρείες οφείλουν να ελέγχουν σε τακτά χρονικά διαστήματα την ιστοσελίδα 

(Διαύγεια), προκειμένου να ενημερώνονται για τυχόν αλλαγές-διορθώσεις που ενδεχομένως να 

προκύψουν μέχρι την ολοκλήρωση της διαγωνιστικής διαδικασίας. 

Το Νοσοκομείο ουδεμία ευθύνη φέρει για τυχόν ισχυρισμούς των ενδιαφερομένων εταιρειών περί 

μη ενημέρωσής τους, σε περίπτωση αλλαγών –διορθώσεων της έρευνας αγοράς δεδομένου ότι σε 

http://www.epromy.gr/#_blank
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κάθε περίπτωση αλλαγής, τροποποίησης ή ακύρωσης της έρευνας αγοράς θα αποστέλλεται 

ενημερωτικό e-mail σε όλους τους προμηθευτές που έχουν κληθεί να συμμετέχουν.     

Το Νοσοκομείο Λασιθίου, δύναται να παρατείνει την καταληκτική προθεσμία υποβολής προσφορών, 

χωρίς νέα δημοσίευση στη Διαύγεια.

Η  Συντάξασα                        Η  Προϊστάμενη  Οικονομικών          Ο Διευθυντής Διοικητικής

                                Α/Α                                                        Υπηρεσίας

ΛΑΓΟΥΔΑΚΗ ΜΑΡΙΑ ΚΑΦΦΕΤΖΑΚΗ ΜΑΡΙΑ  ΠΕΡΟΥΛΑΚΗΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ
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