
Τα προσφερόµενα είδη πρέπει να έχουν τα παρακάτω 
τεχνικά χαρακτηριστικά: 

 
1) Να είναι γνήσια αντιπροσωπείας - αυθεντικά προϊόντα των κατασκευαστριών εταιρειών 
των µηχανηµάτων (original) ή ισοδύναµα (συµβατά ή ανακατασκευασµένα). 
 
2)  Να µην είναι αναγοµωµένα (REFILLED). 
 
3)  Απαιτείται, επί ποινή αποκλεισµού ο ενδιαφερόµενος προµηθευτής να διαθέτει 
πιστοποίηση κατά  ISO9001:2008 ή ισοδύναµη ή ανώτερη.Συνηµµένα, απαιτείται επίσης να 
προσκοµιστεί επικυρωµένο, κατά το νόµο, αντίγραφο της εν λόγω πιστοποίησης. 
 
4)  Σε περίπτωση που προσφερθούν ισοδύναµα  TONER (συµβατά ή ανακατασκευασµένα) 
τότε απαιτείται έγγραφη βεβαίωση του κατασκευαστή για τον αριθµό σελίδων που τυπώνει το 
αναλώσιµο βάσει ΙSO/ΙΕC19752 ή ΙSO/ΙΕC19798 (τα συγκεκριµένα πρότυπα πιστοποιούν 
τον αριθµό των  σελίδων που εκτυπώνει ένα αναλώσιµο).  
 
 
5) Σε περίπτωση που προσφερθούν ισοδύναµα TONER (συµβατά ή ανακατασκευασµένα) και 
διαπιστωθεί αριθµός εκτυπώσεων κατά 15% µικρότερος από τον αριθµό που  προβλέπεται 
από το αντίστοιχο ΙSO αριθµού σελίδων  εκτύπωσης τότε το είδος θα αντικαθίσταται. Αν το 
ποσοστό των ελαττωµατικών ειδών είναι περισσότερο από τα µισά της παρτίδας του 
συγκεκριµένου κωδικού τότε θα αντικατασταθεί όλη η ποσότητα του προσφερόµενου είδους, 
χωρίς οικονοµική επιβάρυνση του φορέα. 
 
6)  Σε περίπτωση που προσφερθούν ανακατασκευασµένα TONER τότε απαιτείται, επί ποινή 
αποκλεισµού, έγγραφη βεβαίωση του προσφέροντος ότι έχει πραγµατοποιήσει την  συνολική 
διαδικασία αποσυναρµολόγησης, ηλεκτρονικού και  µηχανολογικού ελέγχου, αντικατάστασης 
όλων των  φθαρµένων εξαρτηµάτων, εσωτερικό καθάρισµα από τα υπολείµµατα παλιού 
γραφίτη επαναγέµιση µε αποφόρτιση από το στατικό ηλεκτρισµό του TONER,και 
επανασυναρµολόγησής του. 
 
7)  Εφόσον κάποιο από τα προσφερόµενα είδη αποδειχτεί ελαττωµατικό, θα αντικατασταθεί 
άµεσα µε νέο αρίστης ποιότητας. Εφόσον αποδειχτούν ελαττωµατικά περισσότερο από τα 
µισά της ποσότητας του συγκεκριµένου κωδικού, θα αντικατασταθεί άµεσα όλη η ποσότητα 
του συγκεκριµένου  κωδικού, χωρίς οικονοµική επιβάρυνση του φορέα. 
 
8)  Εφόσον προκληθεί οποιαδήποτε βλάβη  εξαιτίας της χρήσης ισοδύναµων 
TONER(γεγονός που θα πιστοποιηθεί από την κατασκευάστρια εταιρεία είτε από 
εξειδικευµένο φορέα συντήρησης των µηχανηµάτων ,αντιπροσωπεία), ο προσφέρων θα 
αναλάβει είτε την αποκατάσταση της βλάβης του µηχανήµατος είτε την αποζηµίωση της 
χρέωσης του επισκευαστή. 
 
9) Τα προϊόντα θα παραδίδονται συσκευασµένα. Στις εξωτερικές συσκευασίες θα 
αναγράφεται α) η συµβατότητα τύπου -µοντέλου/ ο τύπος µηχανήµατος για το οποίο 
προορίζονται, και β) η ηµεροµηνία λήξης ή εναλλακτικά η ηµεροµηνία κατασκευής. Τα 
προσφερόµενα είδη θα έχουν ηµεροµηνία λήξης τουλάχιστον δύο (2) χρόνια µετά την 
ηµεροµηνία παράδοσης. 
 
10)  Όλα τα προϊόντα (αυθεντικά, συµβατά και ανακατασκευασµένα) θα πρέπει επίσης να 
έχουν προστατευτικό κάλυµµα κεφαλής, το οποίο να αφαιρείται πριν από τη χρήση. 

 
 
 
 
 


